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Programa de Mantenimiento Preventivo

¿Cómo facilitar la lectura del contador del equipo?

¿Cómo contactar con Gestetner?

Centro de Atención al Cliente
902 700 000

llamando Web

El Programa de Mantenimiento tiene como objetivo optimizar la fiabilidad de los equipos
reduciendo su número de incidencias e incrementar el grado de conservación y su nivel de
calidad.

Pulsar la tecla “Menú”, seleccionar “Lista de Impresión” con las teclas de desplazamiento y
confirmar con “#”. Seleccionar” Página de configuración” (#). Leer las páginas impresas.

Le atenderemos en nuestro :
Teléfono
Web:

Sólo o conectándose a nuestra podrá solicitar:
Asistencia Técnica
Consumibles
Consulta y duplicados de facturas
Información sobre productos
Facilitar las lecturas de contadores

Este Programa permite anticiparnos al desgaste natural de las piezas por el propio uso del
equipo, asegurándole la máxima disponibilidad de sus equipos.
Más información en www.gestetner.es

Introduzca la lectura del contador en www.gestetner.es/cac

www.gestetner.es/cac

Reciclaje del Cartucho de tóner

En Gestetner estamos comprometidos con el Medio Ambiente. En este
sentido, le ofrecemos la posibilidad de participar en el Programa de Reciclaje
de Cartuchos de Tóner Usados, poniendo a su disposición una operativa de

retirada gratuita llamando al . El Cartucho de
tóner a retirar deberá ser colocado dentro del envase original.

Nº de teléfono 916.736.995



Su equipo 5.- Mantenimiento

Reemplazo del cartucho de Tóner

1. Sostenga la cubierta frontal y tire de ella para abrirla

2. Saque el cartucho de toner de su bolsa y retire el papel
que lo cubre

3.Agite con cuidado el cartucho de un lado a otro para
que el toner se distribuye uniformemente en el interior
del cartucho.

4. Localice las ranuras del compartimento del cartucho
en el interior de la impresora.

6. Cierre la cubierta fronal. Asegurese de que la
cubierta quede bien cerrada.

.

.

5. Sujete el asa e inserte el cartucho en la impresora
hasta que quede bien encajado .
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1.- El panel de control4.- Atascos de papel

La luz de alerta le indicará que existe un atasco. En el display del

panel de control tendrá más información sobre la ubicación del

mismo. Recuerde que las partes móviles del interior de la

impresora para eliminar los atascos son de color verde.

Mire cuidadosamente las indicaciones de atasco.

Al localizar el papel y retirarlo, asegúrese de que no quedan

trozos de papel atascado. Una vez retirado el papel, verifique que

todas las palancas y piezas vuelven a estar bien colocadas. Cierre

bien todas las tapas y puertas

Si la indicación de atasco continúa apague la máquina, espere

unos segundos y vuelva a encenderla. Si la alerta continúa llame

a servicio técnico al

Encontrará indicaciones adicionales sobre cómo eliminar atascos

tanto en el interior de la máquina, como en los manuales de

usuario de la impresora.

Para el buen funcionamiento del equipo le recordamos que la

función principal del mismo es la producción de documentos

generales de oficina. Le recomendamos que los trabajos realizados

se ciñan estrictamente a las especificaciones del manual de

usuario adjunto, principalmente en el apartado del tipo de papeles

y gramajes permitidos por las vías apropiadas y en los volúmenes

recomendados.

902 700 000

Nota:

Liberación de Atascos
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3.- Instalación rápida
1

2.- Instalación rápida

Instalación rápida del driver de la impresora
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